¢
HCM®

Hypnotic-Cellular-Memory

Allgemeine Geschéftsbedingungen fir die Buchung von HCM®-Sitzungen

Artikel 1 - Zahlungsmodalitaten

Die Zahlung erfolgt ausschliesslich:
* Mit Kreditkarte (iber PayPal eine PCI-DSS-konforme, gesicherte Plattform)
* Oder via PayPal (inklusive Kauferschutz)

Nach Bestatigung der Transaktion erhalten Sie automatisch eine Zahlungsbestatigung per
E-Mail.

Artikel 2 - Zugang zur Sitzung
Innerhalb von 24 Stunden nach Zahlungseingang erhalten Sie:
1. Einen gesicherten Zoom-Link (AES-256-Verschlisselung)

2. Ein persoénliches, vorbereitendes HCM®-Protokoll, bestehend aus:
* einem Evaluationsfragebogen
* vorbereitenden Anweisungen zur Sitzung
* einem technischen Merkblatt

Artikel 3 - Gegenseitiges Engagement

Jede Reservierung aktiviert sofort:

v Eine detaillierte Analyse Ihrer Angaben

v Die Ausarbeitung massgeschneiderter Interventionsstrategien
v Die exklusive Blockierung eines fiir Sie reservierten Zeitfensters

Dementsprechend deckt Ihre finanzielle Verpflichtung:
* Die Vorbereitungszeit

* Die Reservierung des Zeitfensters

* Den Zugang zu personalisierten Materialien



Artikel 4 - Verschiebung & Abwesenheit

4.1. Einmalige Verschiebung mit einer Frist von 48 Stunden maglich
* Vorbehaltlich verfiigbarer Termine

4.2. Hohere Gewalt (mit Nachweis)
* Krankheit mit drztlichem Attest
* Nachgewiesenes aussergewéhnliches Ereignis

4.3. Unentschuldigtes Nichterscheinen
* Fiihrt zur vollsténdigen Verrechnung der Sitzung
* Ein Anspruch auf Riickerstattung besteht nicht

Artikel 5 - Medizinischer Hinweis & rechtlicher Rahmen

Die Methode HCM® ist ausschliesslich im Rahmen der nicht-medizinischen
Persodnlichkeitsentwicklung und Tiefenentspannung einzuordnen.

* Sie ersetzt keinesfalls eine medizinische oder therapeutische Behandlung.

* Es werden keine Diagnosen gestellt und keine Medikamente verordnet.

* Bei physischen oder psychischen Beschwerden ist zwingend ein Arzt, Psychotherapeut
oder zugelassener Fachspezialist zu konsultieren.

HCM®-Sitzungen ersetzen keine Empfehlungen medizinischer Fachpersonen und
entbinden Sie nicht von Ihrer personlichen Verantwortung bei lebensverdndernden
Entscheidungen.

Artikel 6 - Rucktrittsrecht (gemdass Schweizer Recht)

Gemass Artikel 47 des Bundesgesetzes liber den elektronischen Geschaftsverkehr (BGEIG):
* Vollstandig personalisierte Dienstleistungen (Art. 47 Abs. 1 lit. b BGEIG)

* Vertrage mit sofortiger Ausfiulhrung (Art. 47 Abs. 1 lit. d BGEIG)

sind vom Rucktrittsrecht ausgeschlossen.

52 .. Mit Ihrer Buchung wird ein strukturierter und sorgfiltiger Vorbereitungsprozess
eingeleitet. Diese Bedingungen gewdhrleisten eine optimale Gestaltung Ihrer Sitzung.”



